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Завдяки пропозиціям, що висуваються СППР, відкриваються нові 
підходи до вирішення повсякденних і нестандартних завдань. 

Використання системи дозволяє знайти відповіді на безліч питань, 
що виникають як і у генерального директора, так і у керівника будь-якого 
відділу. 

Основні висновки. Виходячи із сукупності всіх факторів та 
переваг, системи підтримки прийняття рішень значно полегшують роботу 
керівникам підприємств і підвищують її ефективність. Правильне 
використання СППР з професійною підготовкою та знаннями гарантує 
успіх організації. Завдяки пропозиціям, що висуваються системою 
підтримки прийняття рішень, відкриваються нові підходи до вирішення 
повсякденних і нестандартних завдань. 
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ОСОБЛИВОСТІ ОБЛІКУ ПІДПРИЄМСТВ РЕСТОРАННОГО 

ГОСПОДАРСТВА В СУЧАСНИХ УМОВАХ 
Ресторанне господарство – це одна з тих галузей народного 

господарства, яка найбільш динамічно розвивається в сучасному світі. 
Ефективне управління підприємством ресторанного господарства можливе 
в умовах своєчасно отриманої та точної інформації, що формується завдяки 
використанню сучасних інформаційних технологій. Однією з таких 
технологій є «хмара». 

На думку Мачуги Р.І. «хмара» — це великий масив легкодоступних 
віртуальних ресурсів (апаратних, програмних платформ та послуг). Ці ресурси 
можуть динамічно змінюватись, щоб пристосуватися до змін навантаження 
(масштабування), що зумовлює оптимальне їх використання [2]. 

Такі інтернет-сервіси поділяються на державні, зокрема це – 
«Електронний кабінет платника податків» та приватні: «iforma», «iFin», 
«Taxer», «Приват 24 для бізнесу» та інші. 

Перевагами «Електронного кабінету платника податків» є: 
безоплатність, щоб почати ним користуватися необхідно бути лише 
власником електронного цифрового підпису в незалежності від того, яким 
чином був отриманий даний електронний цифровий підпис; захист 
персональних даних гарантується державою. Недоліками є: можливі збої у 
роботах сервісу, що спричиняє не подачу звітності або її несвоєчасність [1].  
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«iforma» – сервіс для підготовки і подання електронної звітності в 
режимі on-line. Перевагами даного сервісу є цілодобовий прийом звітів 
безпосередньо на своєму веб-сайті з подальшою їх перевіркою, 
переадресуванням і супроводом до відповідних держустанов, цілодобова 
технічна підтримка, своєчасне оновлення. Недоліками є використання 
сервісу відбувається на комерційній основі; робота проходить лише в 
режимі онлайн, внаслідок чого можливо працювати лише при коректній 
роботі інтернет-провайдера.  

«iFin» – це приватний хмарний сервіс, який використовується на 
комерційній основі, також передбачено можливість безкоштовного тест-
доступу. Даний ресурс забезпечує вирішення облікових задач за допомогою 
двох підсистем: «Звітність» і «Бухгалтерія».  

 «iFin» підтримує будь-яку операційну систему, що надає змогу 
працювати в ній як комп’ютера так і з мобільних пристроїв. Вищевикладене 
є перевагами даного ресурсу, недоліками виступає слабка технічна 
підтримка ресурсу та відсутність взаємозв’язку двох підсистем. 

Перевагами «Taxer» сервісу є робота з первинними документами, 
власна база знань та юридична консультація. Недоліками є те, що сервісом 
можуть користуватися лише фізичні-особи підприємці, не реалізована 
можливість вести розрахунковий облік з працівниками та немає 
можливості реєструвати податкові накладні. 

«Приват24 для бізнесу» – це інтернет-банкінг. Усі створені у 
програмі документи зберігаються на сервісі «Приватбанку», що забезпечує 
їх цілісність. Робота в «Приват 24» доступна в усіх операційних системах і 
найбільш поширених web-браузерах, що забезпечує можливість роботи як 
на стаціонарних, так й мобільних пристроях. Вищевикладене описує 
переваги даного ресурсу, проте він має і недоліки, зокрема це – 
використовувати даний сервіс можуть лише клієнти «Приватбанку», часті 
технічні збої у роботі сервісу [3]. 

Підсумовуючи вищевикладене можна зробити висновок, що на 
сьогодні використання «хмарних» технології забезпечує оперативність, 
прозорість, точність та своєчасність надання інформації усім зацікавленим 
користувачам. Найоптимальнішим інтернет-ресурсом для підприємств 
ресторанного господарства усіх форм власності є «iFin», що забезпечує 
реалізацію майже усіх основних облікових задач при дуже помірних 
затратах. «Хмарні» технології стають дієвим інструментом в організації 
управлінського та бухгалтерського обліків. 

 
ЛІТЕРАТУРА 

1. Електронний кабінет платника податків. URL: 
https://cabinet.sfs.gov.ua/login.  (дата звернення: 26.02.2020) 

2. Мачуга Р.І. Віртуалізація і хмарні технології в обліку: далеке 
майбутнє чи реальне сьогодення? 2013. № 5. URL: 
http://www.economy.nayka.com.ua/?op=8&w=%D0%A0.+%D0%86.+%D0%9C
%D0%B0%D1%87%D1%83%D0%B3%D0%B0. (дата звернення: 26.02.2020) 

3. Приват 24 для бізнесу. URL: 
https://privatbank.ua/business/internet-bank-privat24-dlya-juridicheskih-lic 
(дата звернення: 26.02.2020) 


