30ipHuK me3 Haykosux donosaideit cmydenmia. Tom 3. IpupodHuui Hayku

posirpaiiti, axkTHBI3yBaTH YCUIAKI IIporpaMy JIOSJIBHOCTI, BJIAIIITOBYBATH
roJIOCYBaHH#, IHTEPAKTUBHI ONMUTYBAaHHA 1 IIBUJKO OTPHUMYyBaTH BIATYKU HPO
pecTopaH Bij| KJTIEHTIB.

OTxe, MOJKHA MiZICYyMyBaTH, 1110 Ha YCHINIHICTD AiSJIBHOCTI IMITPHUEMCTBA
PECTOPAHHOTO  TOCIOJApCTBa  BIUIMBAE  BIPOBA/DKEHHSA  IHHOBAIIMHUX
TEXHOJIOTiH. AJpKe, IHHOBAIi1 11 chepH ITOCTIYT TOCTUHHOCTI € HAUBaYKJTUBIIIIIM
CTUMYJIOM JIJIsl PO3BHUTKY 3aKJIaAy JaHOI Taay3i Ta 3/100yTTS HUM KOHKYPEHTHUX
1iepeBar Ha pUHKY.
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Terana KOHIOXOBA,

CTYZIEHTKA 4 KypCy
TryMaHITapHO-eKOHOMIYHOT0 (paKyJIbTETY
HaykoButi kepiBauk: CBiTviana JKBAHEHKO,
K.e.H., noueHt (BAITY)

OPTAHI3AIILAA ABTOMATU3AITII JOKYMEHTOOBIT'Y HA ®IPMI

AkryasbHicTh. CydyacHUII CBITOBHH PHHOK iH(pOpMAIHOI ITPOMyKIIil
IIPONIOHYE IIMPOKUM BUOIp BapiaHTIB BUPIllleHHA 3aBAaHb, IIOBA3aHUX 3
aBTOMATH3AIIIEIO IUIOBO/ICTBA Ta JOKyMeHT0o00iry. ChOro/iHi Hi 0JiHE BUPOOHHUIITBO,
oprauizartia un ¢ipMa He MOKe 3IIMCHIOBAaTH CBOIO JisUIBHICTE Oe3 BeJeHHS
JIOKyMEHTAIIii Ta JIJIOBOZICTBA, a JOKyMeHTO00Ir (pipMu sBJIsIE 0000 0OOB’I3KOBUM
Ta BAYKJIMBUH ITPOIIEC, IIE CTOCYEThCA KOXKHOI (hipMu 0e3 BUHATKY. OyHKITIOHYBAHHS
Oy/Ib-SIKOI CHCTEMU JIOKYMEHTOOOITY 3BOAUTHCA JI0 3a0e3MeUeHHsT 3PyYHUX YMOB
po0OTH 3 IOKyMEHTAMU JIAA YCiX CyO €KTIB CHUCTEMHU: BiJl 3aMOBHHUKA /10 BUKOHABIIS.
Taki ymoBH pOOOTH 3 JIOKYMEHTAMH MOXUJIMBI JIMIIIE 32 YMOB HAaJIaroKEHOI,
HaJIIIHOI Ta e(EeKTUBHOI CUCTEMHU 3aXUCTy Ta JIOCTYILY JI0 Oy/Ib-SIKOTO JIOKYMEHTY B
aBTOMaTHU30BaHIN CUCTEMI JIOKYMEHTOOOITY.

CrymiHb OCTIIKYBaHOCTI npooJIeMu. 3aBasaKu
TpaHchOpMAIIHHUM IIpoIlecaM B €KOHOMIIII Ta KOMIT F0TEpPU3alliil CyCITUIbCTBA,
indopMarriitHi TexHoOJIOTil € Bce OLIBII JIOCTYIHUMU Ta XapaKTePU3YIOThCS
IIUPOKUM BHOOPOM IIPOTrPAaMHHX MPOJAYKTIB Pi3HOI CIPSAMOBAHOCTI, IIO
Ti/ITBEP/IKEHO OaraTbMa BITYU3HAHUMU Ta 3apyOLKHUMM JIOCTHUKAMU TEOPil
Ta IPAKTUKN BUKOPUCTaHHs iHGOpMAaIiHOTO 3a0e3IeueHHs B yIPaBJIIHCHKIN
JISJTBHOCTI Ta JOKYMEHTOO00Iry, cepen skux: I'. AceeB, A. Kaman, f. KonecHikoBa,
M. KpykoBebkuii, T. Kpyuinina, B.JIab6a, A. Ilaxuausan, B. Ilucapenko,
H. IIpununko, /1. Pomanos, M. ®posioB, M. [luBiH Ta iHIi.

Mera 1 MeTOAM AOCIIIKEHHA. MeTo JOC/TIKEHHA € BU3HA4YEeHHS
IepeBar aBToOMaTU3aIlil JIOKYMeHTOO00Iry Ha BITYN3HAHUX ITIJITPUEMCTBAX.

CyTHicTh MOCTII2KEeHHA. Kopucrb BiJ BIIPOBA/PKEHHS
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BepodaHcvxuilt depixcasHuilt nedazo2ivHuil yHieepcumem

aBTOMAaTHU30BAHUX CHCTEM /IJIOBOJICTBA IOMITHAa He Ofipasy, ajie He MOXKHA
He,ZLOOI_IlHIOBaTI/I eKOHOMIUHUN  edeKT BiJi TMOKpallleHHsA  opraxizarfii
MiZITpUEMCTBA. 3POCTaHHA IPOJYKTUBHOCTI IIpari MpAaI[iBHUKIB CKJIAJIA€ 25-
50%; dac 0OpoOKM OJHOTO JOKYMEHTa 3MEHINYEThCsA Oliblille, HLK Ha 75%;
BUBUIBHAETHCA JI0 65% Uacy Ha poOOTy caMe Haj 3MICTOM JIOKYMEHTa, a He Ha
Taki pPYTUHHI omeparii fAK BBeJEHHsS, COPTYBAaHHA, PO3MHOXKEHHS Ta
MapUIpyTU3allil JIOKyMEHTy; 3aBJSKN IIBUJIKOCTI IIONIYKY 1 HaABHOCTI
IIPOTOTHIIIB, Yac CTBOPEHHs OJHOr0 JOKYMEHTY CKODOUYEThCA Ha 20-30%;
BiJIOYBa€THCA ONMTUMI3AIliA AIJIOBUX 1 YIIPABJIIHCHKUX MPOIIECIB, MapIIPyTU3AIlis
JIOKYMEHTIB B oOpraHizaimil Ha OCHOBI KOpPHOpPAaTHBHUX IHGOpMAIiHHUX
TEXHOJIOT1H; CIIIBPOOITHUKHU CTAIOTh 6€3IocepeIHiMU yIYaCHUKAMU eJIEKTPOHHOTO
JIOKYMEHTOODIry B paMKax MJJIOBUX 1 YIPABJIIHCHKUX IIPOIECIB; 3’SIBJISETHCS
MOJKJIMBICTh OJHOYACHOI POOOTH HaJl €JIEKTPOHHUM JOKYMEHTOM JeKLIbKOX
YYaCHUKIB JJOKyMEHTOOOITy .

BrpoBajkeHHs HA  BITUM3HAHUX  IMANPUEMCTBAX  €IEKTPOHHOTO
JIOKyMEHTO00iry /103BOJIsAE [2]:

1. IligBuIuTH OIlepaTHUBHICTb POOOTH 3 JIOKYMEHTAMU 3a PaXyHOK
3MEHIIIEHHS Yacy MOITYKY JOKYMEHTIB.

2. 30epiraTy Ta 3HUIIYBATH JIaHI.

3. CBo€uyacHO HaJlaBaTy IOCTYII 10 IOKYMEHTIB.

4. 3pailCHIOBAaTH MOHITOPUHT, aHajdi3, KOHTPOJb Ta YHOPaBJIiHHA
JIOKyMEHTOO0DIroM.

ITponec odopmiaeHH aOOHEHTCHKUX JOKYMEHTIB, sfKi IIepelaloThCs Ha
30epe:keHHsA B apxiB, MoTpebye omTuMmizarlii. AJIbTepHATUBHUM BUPINIEHHAM
IIPOTO TUTAHHA € CKOPOYEHHs KUIBKOCTI IMA0JIOHIB, 3aBJsIKU TPYIyBaHHIO
NeKUX 3 HUX Ta MPUBEJEHHSA /10 €IMHOTO 30BHIIIHBOrO BUIJIAMY. Lle Hazacrhb
MOXKJIMBICTh aBTOMATHYHOI OOPOOKM [JaHUX, 3MEHIIUTh YacoBi Ta TPY/IOBi
BUTpaTH Ha OOPOOKY JOKYMEHTIB, NMPUIIBUAIIUTL JOCTYIl KOPHUCTYBauiB /0
JIOKYMEHTIB B 6a3i eJIeKTpPOHHOTO apxiBy [1, ¢. 25].

OcHOBHI BHCHOBKHW. EJEeKTPOHHUN JOKYMEHTOOOIr 3abesmedye
yIPaBJIIHHA IIOTOKIB JOKYMEHTIB i MacuBiB iHdoOpMAaIlii y KOMITOTEPHHX
Meperkax, a TAKOXK MOHITOPUHT pPyXy AOKyMeHTIB y ¢ipMi. IIporpamui npoaykTu
Il aBTOMAaTH3allii /JOKyMEHTOOOIry JI03BOJISIIOTH: IIBUAKO OTPUMYBaTH
PIBHOMAaHITHY aHAJIITUYHY iH(OpMAIil0 Ta yXBajJIOBaTH OOIPYHTOBaHI
yIpaBJIIHCHKI pillleHHs; OpraHi3yBaTH IiIOBOAHI Ta Oi3Hec-mipouiecu y ¢ipmi;
ONTUMI3yBaTH PYTHUHHY POOOTY CIIBPOOITHUKIB; HaIarofuTd eQpeKTUBHUN
KOHTPOJIb Ta OOJIK yciel iHdopmMmailrii, [0 cTocyeThCsl poOOTH yCiX MiZIPO3/IUTIB,
CTBOPIOIOYH OCHOBY /15 HMiIBUIIIEHHS €(DEKTUBHOCTI is/IbHOCTI QipMHU.
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